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OMAVALVONNAN SEURANTARAPORTTI
Ajalta lokakuu 2025-tammikuu 2026

Asumisyksikko Tukitalolle on tehty omavalvontasuunnitelma kokonaisuudessaan uudelleen
9/2025, joka vastaa sisalloltaan Valviran maaraysta 1/2024. Omavalvontasuunnitelma on
paivitetty 1/2026 henkildstdmuutosten vuoksi, ladkehoidosta vastaava henkild vaihtui
1.1.2026 alkaen.

Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumista seurataan muun muassa tii-
mipalavereissa. Seurannassa esiin nousseet puutteet korjataan viipymatta, ja suunnitel-
maan tehtavat muutokset arvioidaan seka paivitetaan neljan kuukauden valein. Paivitetty
omavalvontasuunnitelma julkaistaan Asumisyksikko Tukitalon kotisivuilla ja asetetaan yksi-
kon ilmoitustaululle nahtaville.

Asumisyksikon asiakkaille jaettiin anonyymi palautelomake koskien ajanjaksoa 1.6.2025—
31.1.2026. Palautelomakkeessa arvioitiin mm. yksikon toimintaa asteikolla 1-5. Palautelo-
makkeita palautui yhteensa 6 kpl. Toimintaa koskevien vastausten keskiarvo oli 4, mika
osoittaa asiakkaiden olevan paaosin tyytyvaisia yksikon toimintaan.

Henkildkunnan psykososiaalisten riskien kartoitus toteutetaan maaliskuussa 2026 tydsuoje-
luvaltuutetun toimesta.

Henkilokuntaa on yksikossa riittavasti, ja sijaisrinki toimii hyvin. Kaikilla tyontekijoilla ja sijai-
silla on ajan tasalla oleva ladkelupa seka sosiaali- ja terveydenhuoltoalan koulutus. Sopi-
muksia ja sovittuja toimintatapoja noudatetaan, ja tyontekijoitd kannustetaan tutustumaan
palvelukuvaukseen saannollisesti.

Poikkeamatilanteet raportointijaksolla 1.10.2025-31.1.2026. Raportointijaksolla kirjattiin yh-
teensa 22 laakepoikkeamaa ja 8 kriittisten tilanteiden poikkeamaa.

Poikkeama- ja kriittiset tilanteet Toimenpiteet

Poikkeamat liittyivat paaosin asiakkaiden -Keskustelu ja ohjaus asiakkaan kanssa

omaan laakkeiden jakamiseen, puutteelli- | [ddkkeiden jaon huolellisuudesta ja oike-

siin laakelistoihin seka laakkeenottoon liit- | asta laakityksen otosta.

tyviin virheisiin. Hoitotaholta saatu vaara -Tarvittaessa laakkeiden valvottu jako: asia-

laakelista. kas jakaa ladkkeet henkildokunnan valvon-
nassa.

-Laakkeiden sailytys yksikon laake-
kaapissa, kun riski virheille on suuri.
-Ohjaajalta haettavat laakkeet asiakkaan
yksilollisen tarpeen mukaan.

-Yhteys hoitotahoon ja ajantasaisen laake-
listan pyytdminen yhdessa asiakkaan
kanssa.

-Yliannostustilanteissa valiton yhteys hata-
keskukseen seka hoitotahoon.
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Poikkeama avainten hallinnassa vuorojen
vaihdossa.

-Hissi jaanyt kerroksien valiin jumiin. Asia-
kas oli hississa.

-Sanallisesti kuormittavat, vihaiset, tulkitse-
vat, asiattomat puheet ja turvattomuuden
kokemukset asiakastilanteissa.

-Huoli asiakkaasta.

-Asiakkaan tapaturma asiointimatkalla
seka muut syyt.

-Kaytanto tarkennettiin: avain luovutetaan
aina seuraavalle vuorolle. Avain palautui
seuraavana paivana, eika laakehoito vaa-
rantunut.

Asiakas oli soittanut hississa olevaan nu-
meroon jaatyaan jumiin. Ohjaajat saivat tie-
don tilanteesta ja ottivat yhteytta hatakes-
kukseen. Palokunta kavi paikan paalla ja
vapautti asiakkaan hissista. Hissin korjaaja
tullut myéhemmin.

Tilanteen jalkeen asiakkaalle annettiin hoi-
vaa seka mahdollisuus keskustella tapahtu-
neesta. Tiedotettu heti kiinteiston omistajaa
ja toiminnanjohtajaa

-Tybparin kayttd, yhteistyétahon konsul-
tointi/asiakkuuden paattaminen, tyénohjaus

-Asunto tarkistettiin turvallisuushenkiloston
kanssa. Ei jatkotoimenpiteita.

-hatakeskukseen soitot ja jatkohoidot ensi-
hoitajien arvioinnin perusteella.

Sastamalassa 2.2.2026
Avri Tiensuu,
toiminnanjohtaja
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